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Student Health Services at GBSD/Gresham High School 
Pilot Phase - Outreach and Communications 

March 2023 – August 2023 (Last updated 4/25/2023)

Strategic Goal:  To promote student participation in school-based health services and build parent/community awareness and support. 

Key Objectives: 

• Inform audiences about student health services

• Consult with audiences about their needs and preferences

• Involve audiences in shaping and advocating for program

• Support use of services

AUDIENCE TACTIC ACTION STEPS TIMING 

Key Objective: Inform 

STUDENTS Create basic messaging and visuals for 
use in pilot phase communications 

Draft sample content describing 
services, hours, location, 
confidentiality, cost, etc. 

Design visual template/s 
incorporating Wallace and GBSD 
logos/brand elements (engage 
creative services firm?) 

April 

Place posters and flyers in multiple 
languages in highly visible school 
locations 

Design posters/flyers and translate 
into appropriate languages 
--English, Spanish, Russian, 
Ukrainian, Somali, other? 

Produce posters/flyers 

Create list of locations for 
posting/placement, such as 
hallways, restrooms, counseling 
offices, reset room, athletics office, 

End of April 
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AUDIENCE TACTIC ACTION STEPS TIMING 

after school program sites, SUN 
room 

Develop and deliver presentations to 
targeted classes at beginning of 
academic terms, such as: 

--Health classes 
--English Language Learner 
--Advisory 
--9th Grade Success 
--Grade level presentations made by 
counselors 

Contact school staff to calendar 
presentations  

Assign presentations to Wallace 
staff (Social Determinants of Health 
Advocate; Communications 
Coordinator; other) 

Develop talking points and 
presentation tools 

Late April-May 

Websites Publish initial student health 
services content/resources on 
current Wallace website and 
Gresham High/GBSD websites 

Early May 

Social Media Wallace and GBSD communications 
teams develop shared strategy 

Add new social media page/s 
specific to student health center 

May; ongoing 

Messaging on T.V. screens in school 
foyer/common area  

Identify submission process and 
required format 

Create and submit 

May 

Intra-school/district announcements Research existing communications 
channels and submission 
requirements through GHS and 
GBSD 

Submit opening announcements 

Early May 

“Open House” event/s at mobile unit Schedule date/s (non-service day) 
Create/distribute flyers and other 
announcements 
Refreshments and swag 

May; and/or following 
graphics wrap 
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AUDIENCE TACTIC ACTION STEPS TIMING 

Tabling at school events Review school calendar for 
remainder of year and reserve space 
at top priority events 

See Event Calendar document 

Create/gather materials and swag 

May and June; Summer 

Promote special service days Develop and distribute specific 
materials/messaging around special 
clinic events such as sports physical 
days, vaccinations – as needed 

June-August 

SCHOOL STAFF Internal staff communications Research existing channels and 
submission processes 

Submit updates 

April, ongoing 

Presentations at staff meeting/s Research calendar/s and request 
agenda time 

Assign presenter and provide talking 
points, handout materials 

May & June 

Tours of mobile unit Invite targeted small groups of 
counselors, social workers, RNs, etc. 
– incorporate into existing meeting
agendas when possible

Schedule medical staff to attend and 
answer questions 

Late April/May 

PARENTS/FAMILIES Tabling at conferences/events/parent 
group meetings 

Review school calendar for 
appropriate opportunities and 
request space 

May/June 

Materials in food distribution boxes Contact program coordinator for 
schedule and arrange for materials 
to be included in food boxes 

Print and deliver materials 

May/June 
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AUDIENCE TACTIC ACTION STEPS TIMING 

Intra-school/district announcements Research existing communications 
channels through GHS and GBSD 

COMMUNITY TBD -- -- 

Key Objective: Consult 

STUDENTS After visit patient survey (simple, short, 
quantitative) 

To be created/implemented by 
clinic staff 

April and ongoing 

Virtual and analog feedback “boxes” Create locations and links on 
website and social platforms 

Include QR codes/links on flyers, 
posters and other communications 

Monitor submissions, track and 
forward as appropriate for action 

May and ongoing 

SCHOOL STAFF End of year survey Create online survey tool to invite 
feedback on progress and student 
needs 

Determine best channels 

Evaluate feedback, create action 
steps 

June/July 

PARENTS/FAMILIES TBD -- -- 

COMMUNITY TBD -- -- 

Key Objective: Involve 

STUDENTS Mobile unit graphics wrap design 
competition 

Invite and review design 
submissions from graphic design 
students (all high schools invited to 
submit) 

Conduct school community vote to 
rank finalists; select winning design 

Late March/late April 
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AUDIENCE TACTIC ACTION STEPS TIMING 

Announce winning design (web, 
social, intra-school channels) 

Student Advisory Council Develop council role description and 
recruitment process 

May/June 

Social media re-post contest Consider including in pilot phase 
social media strategy to encourage 
re-posting of launch messages 

May 

Lunch table forum/s Schedule 2-3 lunch hours for 
medical staff to host a drop-by 
lunch table in the cafeteria to 
answer questions, hear feedback 

Announce via flyers/social 

May/June 

SCHOOL STAFF Student Health Services Advisory Group Current group continues to meet to 
define processes, service needs and 
other logistical issues (includes 
social work, counseling, RN, other 
student program staff) 

March-June 

PARENTS/FAMILIES TBD -- -- 

COMMUNITY TBD -- -- 

Key Objective: Support Use 

STUDENTS Create key clinical messaging Develop talking points clarifying: 
--Confidentiality 
--Billing suppression 
--Information shared/not shared 
with parents 

Incorporate messaging into basic 
promotional and clinical materials 
as appropriate 

Late March-April 

Identify barriers to accessing care Gather feedback via patient after 
visit surveys; feedback boxes; lunch 
table comments and other channels 

May and ongoing 
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AUDIENCE TACTIC ACTION STEPS TIMING 

PDSAs as indicated 

SCHOOL STAFF Implement warm hand-offs Train/inform counseling, social 
work, RN and program staff on steps 
for referring students to clinic – 
incorporate into staff meetings and 
intra-school communications 

May 

PARENTS/FAMILIES TBD -- -- 

COMMUNITY TBD -- -- 



CHECK-IN AT THE
MAIN OFFICE
 OR MAKE AN
APPOINTMENT.

CLINIC HOURS

Provided at no cost to
you
No insurance is
required
No student will be
turned away

STUDENT MOBILE HEALTH
CLINIC

SERVICES COMING NEXT FALL

SERVICES

Mental health counseling (both in-person &
virtual options)
Support to help you with relationships,
stress management, and anxiety.

FREE

OUR HEALTH CENTER IS A SAFE AND PRIVATE SPACE
WHERE YOU CAN GET WHAT YOU NEED TO BE WELL.

If you are 15 or older, you can
make a medical appointment
on your own

CONFIDENTIAL
Mondays
Tuesdays
Thursdays

Routine physicals and sports
exams
Treatment of minor injuries
and illnesses
Diagnosis and treatment of
acute and chronic illnesses
Immunizations
Reproductive health services

11:00 a.m.
to

3:00 p.m.

Scan the QR code for more information
about clinic hours & services or visit
https://form.jotform.com/23 0744894664165

The mobile clinic will be
located at Gresham High

School in front of the main
administration office.

971-373-1883

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


REGÍSTRESE EN LA
OFICINA PRINCIPAL
O HAGA UNA CITA 

HORAS HÁBILES
DE LA CLÍNICA 

Proporcionado sin
costo para usted 
No requiere seguro
médico 
Ningún estudiante
será rechazado 

LOS SERVICIOS LLEGARÁN EL PRÓXIMO OTOÑO 

SERVICIOS

Consejería para la salud mental (opciones en
persona o virtuales) 
Apoyo para ayudarlo con las relaciones, el
manejo del estrés y la ansiedad. 

GRATIS

Si tiene 15 años o más, puede
programar una cita médica por
su propia cuenta 

CONFIDENCIAL lunes
martes
jueves 

Exámenes físicos y deportivos

Tratamiento de lesiones y
enfermedades menores 
Diagnóstico y tratamiento de
enfermedades agudas y crónicas 
Vacunas 
Servicios de salud reproductiva 

       de rutina 

11:00 a.m.
a

3:00 p.m.

Escanee el código QR para obtener más información
sobre el horario y los servicios de la clínica o visite
https://form.jotform.com/23 0744894664165

La clínica móvil estará
ubicada en Gresham High
School frente a la oficina

principal de administración. 

971-373-1883

CLÍNICA MÓVIL DE SALUD PARA
ESTUDIANTES 

NUESTRO CENTRO DE SALUD ES UN ESPACIO
SEGURO Y PRIVADO DONDE PUEDE OBTENER
LO QUE NECESITA PARA ESTAR BIEN.

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


ЗАРЕГИСТРИРУЙТЕСЬ
В ГЛАВНОМ ОФИСЕ
ИЛИ ЗАПИШИТЕСЬ
НА ПРИЕМ.

ВРЕМЯ РАБОТЫ
КЛИНИКИ

 

Предоставляется
бесплатно для вас
Страховка не
требуется
Ни одному студенту
не будет отказано

МОБИЛЬНАЯ КЛИНИКА ДЛЯ СТУДЕНТОВ
(STUDENT MOBILE HEALTH CLINIC)

УСЛУГИ, ДОСТУПНЫЕ
СЛЕДУЮЩЕЙ ОСЕНЬЮ

УСЛУГИ

Консультации по психическому здоровью
(личные и виртуальные)
Поддержка, которая поможет вам в
отношениях, управлении стрессом и тревогой.

БЕСПЛАТНО

НАШ ЦЕНТР ЗДОРОВЬЯ — ЭТО БЕЗОПАСНОЕ И ЧАСТНОЕ ПРОСТРАНСТВО,
ГДЕ ВЫ МОЖЕТЕ ПОЛУЧИТЬ ТО, ЧТО ВАМ НУЖНО ДЛЯ ЗДОРОВЬЯ.

Если вам 15 лет и больше, вы
можете записаться на прием к
врачу самостоятельно

КОНФИДЕНЦИАЛЬНО
Понедельник
Вторник
Четверг

Обычные физические и
спортивные обследования
Лечение легких травм и
болезней
Диагностика и лечение острых
и хронических заболеваний
Вакцинация
Услуги по охране
репродуктивного здоровья

С 11:00
до

15:00

Отсканируйте QR-код для получения
дополнительной информации о часах работы
и услугах клиники или посетите веб-сайт 
 https://form.jotform.com/23 0744894664165

Мобильная клиника (mobile
clinic) будет расположена в
средней школе Gresham

(Gresham High School) напротив
главного административного

офиса.
 971-373-1883

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


ЗАРЕЄСТРУВАТИСЯ В
ГОЛОВНОМУ ОФІСІ
АБО ЗАПИСАТИСЯ НА
ПРИЙОМ.

ГРАФІК РОБОТИ 
ПОЛІКЛІНІКИ

Надається
безкоштовно
Страховка не потр�бна
Жодному студентов�
не буде в�дмовлено

СТУДЕНТСЬКА ПЕРЕСУВНА ПОЛІКЛІНІКА

ПОСЛУГИ, ЩО З'ЯВЛЯТЬСЯ
ВОСЕНИ

ПОСЛУГИ

Консультац�ї з питань псих�чного здоров'я
(особист� � в�ртуальн�)
П�дтримка, яка допоможе у в�дносинах,
керуванн� стресом � в моменти тривоги.

БЕЗКОШТОВНО

НАШ МЕДИЧНИЙ ЦЕНТР – ЦЕ БЕЗПЕЧНЕ ВІДОКРЕМЛЕНЕ МІСЦЕ, ДЕ
МОЖНА ОТРИМАТИ ВСЕ НЕОБХІДНЕ ДЛЯ ЗДОРОВ’Я.

Якщо вам вже виповнилося 15
рок�в, можна самост�йно
записатися на прийом до л�каря

КОНФІДЕНЦІЙНО
По понед�лках
По в�вторках
По четвергах

Планов� медогляди та
спортивн� обстеження
Л�кування легких травм �
захворювань
Д�агностика та л�кування
гострих � хрон�чних
захворювань
Щеплення
Охорона репродуктивного
здоров'я

з 11:00
до

15:00

В�дскануйте QR-код для отримання додаткової
�нформац�ї щодо граф�ка роботи та послуг
пол�кл�н�ки або в�дв�дайте
https://form.jotform.com/23 0744894664165

Моб�льна пол�кл�н�ка буде
розташована в середн�й
школ� Gresham перед

головним адм�н�стративним
оф�сом.
971-373-1883

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


Clinic hours

Mondays, Tuesdays & Thursdays
11:00 a.m. - 3:00 p.m.

STUDENT MOBILE HEALTH
CLINIC OUR HEALTH CENTER IS A SAFE AND PRIVATE SPACE

WHERE YOU CAN GET WHAT YOU NEED TO BE WELL.

MOBILE CLINIC WILL BE LOCATED AT GRESHAM HIGH
SCHOOL IN FRONT OF THE MAIN ADMINISTRATION OFFICE

SERVICES
Routine physicals & sports exams
Treatment of minor injuries/illnesses
Diagnosis & treatment of acute &
chronic illnesses
Immunizations
Reproductive health services

971-373-1883971-373-1883



Provided at no cost to you
No insurance is required
No student will be turned
away

FREE

If you are 15 or older, you
can make a medical
appointment on your
own

CONFIDENTIAL

CHECK-IN AT THE
MAIN OFFICE OR MAKE

AN APPOINTMENT.

Scan the QR code for more
information about clinic
hours & services or visit

 
 https://form.jotform.com/

23 0744894664165
SERVICES COMING NEXT FALL

Mental health counseling (both

Support to help you with
relationships, stress management
and anxiety

       in-person & virtual options)

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


Horas Hábiles de la Clínica

lunes, martes, y jueves
11:00 a.m. - 3:00 p.m.

LA CLÍNICA MÓVIL ESTARÁ UBICADA EN GRESHAM HIGH
SCHOOL FRENTE A LA OFICINA PRINCIPAL DE ADMINISTRACIÓN.

971-373-1883971-373-1883

CLÍNICA MÓVIL DE SALUD PARA
ESTUDIANTES 

NUESTRO CENTRO DE SALUD ES UN ESPACIO
SEGURO Y PRIVADO DONDE PUEDE OBTENER
LO QUE NECESITA PARA ESTAR BIEN.

SERVICIOS
Exámenes físicos y deportivos de rutina 
Tratamiento de lesiones y

Diagnóstico y tratamiento de
enfermedades agudas y crónicas 
Vacunas 
Servicios de salud reproductiva 

       enfermedades menores 



Escanee el código QR para
obtener más información

sobre el horario y los
servicios de la clínica o visite
 https://form.jotform.com/2

3 0744894664165

Proporcionado sin costo para
usted 
No requiere seguro médico 
Ningún estudiante será
rechazado 

GRATIS

Si tiene 15 años o más, puede
programar una cita médica
por su propia cuenta 

CONFIDENCIAL 

LOS SERVICIOS LLEGARÁN
EL PRÓXIMO OTOÑO 

Consejería para la salud mental
(opciones en persona o virtuales) 
Apoyo para ayudarlo con las
relaciones, el manejo del estrés y
la ansiedad. 

REGÍSTRESE EN LA
OFICINA PRINCIPAL
O HAGA UNA CITA 



Время работы клиники
Понедельник, вторник и четверг
С 11:00 до 15:00

МОБИЛЬНАЯ КЛИНИКА ДЛЯ СТУДЕНТОВ
(STUDENT MOBILE HEALTH CLINIC)
НАШ ЦЕНТР ЗДОРОВЬЯ — ЭТО БЕЗОПАСНОЕ И ЧАСТНОЕ ПРОСТРАНСТВО,
ГДЕ ВЫ МОЖЕТЕ ПОЛУЧИТЬ ТО, ЧТО ВАМ НУЖНО ДЛЯ ЗДОРОВЬЯ.
МОБИЛЬНАЯ КЛИНИКИ (MOBILE CLINIC) БУДЕТ РАСПОЛОЖЕНА

В СРЕДНЕЙ ШКОЛЕ GRESHAM (GRESHAM HIGH SCHOOL)
НАПРОТИВ ГЛАВНОГО АДМИНИСТРАТИВНОГО ОФИСА

УСЛУГИ
Обычные физические и спортивные
обследования
Лечение легких травм/заболеваний
Диагностика и лечение острых и
хронических заболеваний
Вакцинация
Услуги по охране репродуктивного
здоровья

971-373-1883971-373-1883



Предоставляется бесплатно
для вас
Страховка не требуется
Ни одному студенту не
будет отказано

БЕСПЛАТНО

Если вам 15 лет и
больше, вы можете
записаться на прием к
врачу самостоятельно

КОНФИДЕНЦИАЛЬНО

ЗАРЕГИСТРИРУЙТЕСЬ 
В ГЛАВНОМ ОФИСЕ ИЛИ 
ЗАПИШИТЕСЬ НА ПРИЕМ.

Отсканируйте QR-код для 
получения дополнительной 
информации о часах работы 

и услугах клиники или 
посетите веб-сайт

 https://form.jotform.com/
23 0744894664165

УСЛУГИ, ДОСТУПНЫЕ
СЛЕДУЮЩЕЙ ОСЕНЬЮ

Консультации по психическому
здоровью (личные и виртуальные)
Поддержка, которая поможет вам в
отношениях, управлении стрессом
и тревогой

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


Граф�к роботи пол�кл�н�ки
По понед�лках, в�вторках � четвергах
з 11:00 до 15:00

СТУДЕНТСЬКА ПЕРЕСУВНА ПОЛІКЛІНІКА
НАШ МЕДИЧНИЙ ЦЕНТР – ЦЕ БЕЗПЕЧНЕ ВІДОКРЕМЛЕНЕ МІСЦЕ, ДЕ
МОЖНА ОТРИМАТИ ВСЕ НЕОБХІДНЕ ДЛЯ ЗДОРОВ’Я.
МОБІЛЬНА ПОЛІКЛІНІКА БУДЕ РОЗТАШОВАНА В СЕРЕДНІЙ
ШКОЛІ GRESHAM ПЕРЕД ГОЛОВНИМ АДМІНІСТРАТИВНИМ

ОФІСОМ

ПОСЛУГИ
Планов� медогляди та спортивн�
обстеження
Л�кування легких травм/захворювань
Д�агностика та л�кування гострих �
хрон�чних захворювань
Щеплення
Охорона репродуктивного здоров'я

971-373-1883971-373-1883



Надається безкоштовно
Страховка не потр�бна
Жодному студентов� не буде
в�дмовлено

БЕЗКОШТОВНО

Якщо вам вже виповнилося
15 рок�в, можна самост�йно
записатися на прийом до
л�каря

КОНФІДЕНЦІЙНО

ЗАРЕЄСТРУВАТИСЯ В 
ГОЛОВНОМУ ОФІСІ АБО 
ЗАПИСАТИСЯ НА ПРИЙОМ.

В�дскануйте QR-код для 
отримання додаткової 

�нформац�ї щодо граф�ка 
роботи та послуг пол�кл�н�ки 

або в�дв�дайте
 

 https://form.jotform.com/
23 0744894664165

ПОСЛУГИ, ЩО З'ЯВЛЯТЬСЯ
ВОСЕНИ

Консультац�ї з питань псих�чного
здоров'я (особист� � в�ртуальн�)
П�дтримка, яка допоможе у
в�дносинах, керуванн� стресом � в
моменти тривоги

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


STUDENT MOBILE HEALTH CLINIC

SERVICES

FREE CONFIDENTIAL

Routine physicals and sports exams
Treatment of minor injuries/illnesses
Diagnosis & treatment of acute & chronic
illnesses
Immunizations
Reproductive health services



Scan the QR code for
more information about

clinic hours & services

Clinic hours

Mondays
Tuesdays
Thursdays

CHECK-IN AT THE MAIN OFFICE
OR MAKE AN APPOINTMENT.

11:00 a.m. - 3:00 p.m.

 or visit
 https://form.jotfor m.com/

23 0744894664165

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


GRATIS CONFIDENCIAL 

CLÍNICA MÓVIL DE SALUD
PARA ESTUDIANTES 

SERVICIOS
Exámenes físicos y deportivos de rutina 
Tratamiento de lesiones y enfermedades menores 
Diagnóstico y tratamiento de enfermedades agudas
y crónicas 
Vacunas 
Servicios de salud reproductiva 



Escanee el código QR para
obtener más información

sobre el horario y los
servicios de la clínica

Horas Hábiles de la Clínica

lunes
martes
jueves

REGÍSTRESE EN LA OFICINA
PRINCIPAL O HAGA UNA CITA 

11:00 a.m. - 3:00 p.m.

 o visite
 https://form.jotfor m.com/

23 0744894664165

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


МОБИЛЬНАЯ КЛИНИКА ДЛЯ СТУДЕНТОВ
(STUDENT MOBILE HEALTH CLINIC)

УСЛУГИ

БЕСПЛАТНО КОНФИДЕНЦИАЛЬНО

Обычные физические и спортивные
обследования
Лечение легких травм/заболеваний
Диагностика и лечение острых и
хронических заболеваний
Вакцинация
Услуги по охране репродуктивного здоровья



Отсканируйте QR-код для
получения дополнительной
информации о часах работы

и услугах клиники

Время работы клиники

Понедельник
Вторник
Четверг

ЗАРЕГИСТРИРУЙТЕСЬ В
ГЛАВНОМ ОФИСЕ ИЛИ
ЗАПИШИТЕСЬ НА ПРИЕМ.

С 11:00 до 15:00

или посетите веб-сайт
 https://form.jotfor m.com/

23 0744894664165

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165


СТУДЕНТСЬКА ПЕРЕСУВНА
ПОЛІКЛІНІКА

ПОСЛУГИ

БЕЗКОШТОВНО КОНФІДЕНЦІЙНО

Планов� медогляди та спортивн�
обстеження
Л�кування легких травм/захворювань
Д�агностика та л�кування гострих �
хрон�чних захворювань
Щеплення
Охорона репродуктивного здоров'я



В�дскануйте QR-код для
отримання додаткової

�нформац�ї щодо граф�ка
роботи та послуг пол�кл�н�ки

Граф�к роботи пол�кл�н�ки

По понед�лках
По в�вторках
По четвергах

ЗАРЕЄСТРУВАТИСЯ В
ГОЛОВНОМУ ОФІСІ АБО
ЗАПИСАТИСЯ НА ПРИЙОМ.

з 11:00 до 15:00

 або в�дв�дайте
 https://form.jotfor m.com/

23 0744894664165

https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165
https://form.jotform.com/230744894664165



